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[bookmark: _TOC_250000]Acerca de EVERY1

El proyecto Every1 se fija el objetivo de ofrecer un concepto impactante que incluya todos los elementos necesarios para permitir una participación efectiva de todas las partes interesadas europeas en el mercado digital de la energía. El proyecto comienza con un profundo conocimiento, basado en datos, de las partes interesadas y los ecosistemas para identificar quiénes son, qué saben, cómo utilizan la información y dónde la buscan. Del mismo modo, se evaluarán y validarán las soluciones existentes y emergentes, y los casos de uso servirán para comprender lo que las partes interesadas necesitan saber para asumir un papel acorde con su potencial. Esta brecha se utiliza para desarrollar vías de aprendizaje que conduzcan a la identificación del material necesario para el desarrollo de capacidades. Paralelamente, Every1 trabaja en la creación de un mercado mediante el intercambio de buenas prácticas con los responsables políticos y los reguladores energéticos, facilitando el debate sobre las barreras y desarrollando material de comunicación conjunto para sus homólogos.
¿Quieres profundizar en la transición energética digital? Escanea el código QR que aparece a continuación o visita el sitio web del proyecto EVERY1 en https://every1.energy/ para obtener recursos, estudios de casos e información sobre cómo puedes contribuir a dar forma a un futuro con energía limpia.
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Introducción



Ubicada en el pintoresco pueblo montañoso de Bad Hindelang, en el sur de Alemania, la comunidad energética Elektrizitätswerke Hindelang (EWH) es un ejemplo brillante de soluciones energéticas impulsadas por los ciudadanos y de los principios de la democracia energética. EWH, que proporciona electricidad y servicios de consultoría a aproximadamente 5200 residentes y a una próspera industria turística, tiene un impacto profundamente entrelazado con el tejido social y económico del pueblo.
Los orígenes de la cooperativa (véase el glosario) se remontan a 1923, cuando, ante la falta de acceso a la red eléctrica nacional, los ingeniosos residentes de Bad Hindelang tomaron la audaz iniciativa de crear su propia infraestructura energética independiente.
Impulsado por una visión compartida de autosuficiencia y empoderamiento local, este esfuerzo culminó con la construcción de una central hidroeléctrica (véase el glosario) que está en funcionamiento desde 1926.
Hoy en día, EWH prospera como una cooperativa con más de 300 miembros asociados, que no solo prestan servicios esenciales, sino que encarnan los principios de la ciudadanía energética (véase el glosario). Este espíritu hace hincapié en la participación activa, la propiedad compartida y una profunda conexión entre la comunidad y su sistema energético. El legado de EWH de acción comunitaria y toma de decisiones democrática sigue dando forma a su modelo único, fomentando un fuerte sentido de propiedad local y un profundo compromiso entre sus miembros.
Si bien las relaciones personales y el conocimiento local siguen siendo fundamentales para sus operaciones, la historia de éxito de EWH ofrece valiosas lecciones para las comunidades de todo el mundo que aspiran a forjar caminos energéticos sostenibles basados en la acción colectiva y los valores compartidos.
Este estudio de caso está dirigido a una amplia gama de personas y organizaciones interesadas en soluciones energéticas comunitarias. El público objetivo incluye líderes comunitarios, responsables políticos, investigadores, estudiantes y miembros del público en general que deseen obtener más información sobre cómo las comunidades pueden desempeñar un papel activo en la transición energética.
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[bookmark: A_|__EWH:_A_Community-Powered_Model_for_][bookmark: I._Cooperative_Structure_and_Democratic_][bookmark: II._Energy_Generation:_Harnessing_Local_][bookmark: III._Empowering_Choice_and_Promoting_Loc]A | EWH: Un modelo impulsado por la comunidad para la energía sostenible



La clave del éxito de EWH reside en su modelo cooperativo, que fomenta la participación activa y el sentido de pertenencia entre sus miembros. La estructura y el enfoque de la cooperativa reflejan su compromiso con el aprovechamiento del poder de la comunidad para encontrar soluciones energéticas sostenibles.

I. Estructura cooperativa y gobernanza democrática
EWH es una cooperativa registrada (eG) según la legislación alemana, una estructura diseñada para dar prioridad a los intereses de sus miembros. La composición de la cooperativa es muy diversa, ya que incluye a residentes, pequeñas y medianas empresas (pymes) locales y al propio municipio. Cada miembro, independientemente de su participación accionarial, tiene un voto, lo que garantiza un proceso de toma de decisiones equitativo y democrático.

II. Generación de energía: aprovechamiento de los recursos locales
La estrategia de generación de energía de EWH se basa firmemente en los recursos locales. La cooperativa aprovecha el potencial hidroeléctrico de la región, con centrales hidroeléctricas que generan la gran mayoría (99,5 %) de su energía renovable (véase el glosario). Los sistemas fotovoltaicos (PV) (véase el glosario) contribuyen con una parte pequeña pero creciente (0,5 %), lo que refleja el compromiso de diversificar sus fuentes de energía renovable y adaptarse a las tecnologías en evolución. Las centrales hidroeléctricas de EWH Hindelang producen alrededor de 4,3 millones de kWh de electricidad al año. Otros 211 000 kWh al año proceden de la producción fotovoltaica. El 95 % de los habitantes de Bad Hindelang son clientes de EWH, de los cuales el 10 % elige la segunda variante de utilizar electricidad renovable regional.
Además, la comunidad ofrece una amplia gama de servicios, que van desde el suministro de electricidad hasta la gestión de la red y el funcionamiento de estaciones de recarga eléctrica, pasando por el asesoramiento energético y el apoyo general a los miembros en todos los aspectos relacionados con el suministro de energía.

III. Potenciar la elección y promover las energías renovables locales
EWH ofrece a sus clientes la posibilidad de elegir entre la combinación energética estándar alemana y un paquete de energía 100 % local y renovable procedente directamente de sus propias instalaciones. El 95 % de los habitantes de Bad Hindelang son clientes de EWH, de los cuales el 10 % opta por la segunda variante, que consiste en utilizar electricidad renovable regional. Esto permite a los residentes apoyar activamente la independencia energética de su comunidad y reducir su huella medioambiental. EWH promueve activamente la opción renovable local, haciendo hincapié en sus beneficios medioambientales y en la oportunidad de
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[bookmark: IV._Financial_Sustainability_and_Communi][bookmark: V._Smart_Grid_Technology:_A_Glimpse_into]los residentes contribuyan directamente a la autosuficiencia y al bienestar económico de la comunidad. Este enfoque se ajusta al valor fundamental de la cooperativa de fomentar la propiedad comunitaria y la participación activa en las decisiones energéticas.
Si bien las ventajas medioambientales y económicas de optar por la energía renovable producida localmente son evidentes, el director general de EWH reconoce que hay margen de mejora en la comunicación sobre las complejidades del abastecimiento energético. Mejorar la transparencia y proporcionar información más clara sobre las posibles diferencias de coste entre las opciones locales y las estándar podría empoderar aún más a los miembros para que tomen decisiones informadas basadas tanto en sus valores como en consideraciones presupuestarias.

IV. Sostenibilidad financiera e inversión en la comunidad
El modelo financiero de EWH se basa en las contribuciones y los préstamos de los miembros, lo que demuestra el compromiso de la comunidad con la sostenibilidad a largo plazo de su sistema energético. La sólida situación financiera de la cooperativa permite reinvertir en la ampliación de la red, en nuevos proyectos de energía renovable y en diversas iniciativas comunitarias, lo que beneficia aún más a la comunidad.

V. Tecnología de redes inteligentes: una mirada al futuro
Actualmente, la implantación limitada de contadores inteligentes (véase el glosario) en Bad Hindelang limita la capacidad de EWH para implementar plenamente tecnologías avanzadas de redes inteligentes (véase el glosario). Sin embargo, EWH mantiene un enfoque proactivo y con visión de futuro. La cooperativa reconoce el potencial de las redes inteligentes para mejorar la participación de los miembros, aumentar la eficiencia energética y permitir una mayor integración de las fuentes de energía renovables. A medida que la infraestructura de contadores inteligentes se vaya generalizando, EWH podrá aprovechar esta tecnología para ofrecer información personalizada sobre el consumo energético, comentarios en tiempo real sobre los patrones de consumo y explorar vías para una mayor participación de los miembros en los procesos de toma de decisiones. Este enfoque proactivo demuestra el compromiso de EWH de mantenerse a la vanguardia de los avances tecnológicos y adaptarse a las necesidades cambiantes de su comunidad.


[bookmark: B_|__Community_Engagement,_Challenges,_a][bookmark: I._Data_&_Transparency:_Strengthening_th][bookmark: II._Community_Engagement:_Building_Trust]B | Participación comunitaria, retos y visión de futuro


I. Datos y transparencia: fortalecer la conexión entre los miembros y el uso de la energía
EWH recopila datos sobre el consumo y la producción de energía, y utiliza esta información para tomar decisiones operativas y estratégicas. La cooperativa reconoce la importancia de la transparencia de los datos y está explorando activamente formas de proporcionar a los miembros información más clara y accesible sobre sus patrones de consumo energético individuales. Esto podría permitir a los miembros tomar decisiones más informadas sobre su consumo energético, lo que se traduciría en una mayor eficiencia y una posible reducción de los costes energéticos generales para la comunidad.

II. Participación comunitaria: generar confianza, capital social y un futuro energético compartido
El enfoque de EWH respecto a la participación comunitaria está profundamente arraigado en el sólido tejido social de Bad Hindelang. La cooperativa fomenta el diálogo abierto y la confianza a través de las relaciones personales, ya que muchos residentes conocen personalmente al personal de EWH. Esta familiaridad genera transparencia y responsabilidad, lo que contribuye a un alto grado de aceptación de las iniciativas de EWH por parte de la comunidad. Este énfasis en la comunicación abierta y las relaciones personales también genera capital social, fortaleciendo los lazos de confianza y reciprocidad dentro de la comunidad.
EWH anima activamente a sus miembros a convertirse en «replicadores de la transición energética», difundiendo la concienciación y defendiendo las energías renovables en la comunidad en general. Este enfoque no solo amplía el impacto de EWH, sino que también refuerza el sentido de responsabilidad colectiva hacia un futuro sostenible.
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III. [bookmark: III._Empowering_Members_Through_Particip][bookmark: IV._Communication_Channels:_Reaching_Eve]Empoderamiento de los miembros a través de la participación
EWH utiliza un enfoque de múltiples niveles para la toma de decisiones, lo que garantiza que los miembros tengan amplias oportunidades de participar activamente y dar forma a la dirección de la cooperativa:
· Asamblea General Anual: Los miembros se reúnen anualmente para debatir y votar las decisiones estratégicas, garantizando que las acciones de la cooperativa se ajusten a las prioridades de la comunidad. Estas decisiones son debatidas y adoptadas por el Consejo Ejecutivo y el Consejo de Supervisión y confirmadas en la Asamblea General.
· Grupos de trabajo por proyectos: Estos grupos especializados permiten a los miembros desempeñar un papel más activo en iniciativas específicas, fomentando un sentido de pertenencia y responsabilidad compartida por los proyectos de EWH. La eficacia de estos grupos es un área de evaluación y mejora continua.
· Consulta continua: EWH utiliza diversos procesos consultivos para recabar las opiniones y aportaciones de los miembros a lo largo del año, garantizando que las necesidades y preferencias de la comunidad se tengan en cuenta en todos los aspectos de las operaciones y la planificación de la cooperativa.

IV. Canales de comunicación: llegando a todos los rincones de la comunidad
EWH utiliza una amplia gama de canales de comunicación para llegar a sus miembros y a la comunidad en general:
· Interacciones personales: El personal de EWH participa activamente en conversaciones con los residentes, fomentando un sentido de conexión personal y confianza. Esta comunicación directa permite obtener comentarios inmediatos y garantiza que la cooperativa siga respondiendo a las necesidades de la comunidad.
· Sitio web y boletines informativos: El sitio web de EWH ofrece una gran cantidad de información sobre sus servicios, proyectos y valores. Los boletines informativos periódicos mantienen a los miembros informados sobre las últimas novedades, los próximos eventos y las oportunidades de participación.
· Medios de comunicación locales: EWH utiliza los medios de comunicación locales para compartir historias de éxito y dar a conocer sus iniciativas, llegando a un público más amplio y fomentando el orgullo de la comunidad por los logros de EWH.
· Divulgación educativa: EWH promueve activamente la educación energética mediante presentaciones en escuelas locales y eventos comunitarios. Este enfoque en el intercambio de conocimientos empodera a las personas para que tomen decisiones informadas sobre su consumo de energía y se conviertan en participantes activos en la transición energética.

V. [bookmark: V._Supporting_Local_Businesses_and_Susta][bookmark: VI._Successes_and_Challenges:_Navigating]Apoyo a las empresas locales y al turismo sostenible
EWH desempeña un papel fundamental en el apoyo a la economía local, especialmente en relación con la próspera industria turística de la región. La cooperativa reconoce la importancia de las prácticas turísticas sostenibles y promueve activamente la eficiencia energética y la adopción de energías renovables entre las empresas locales.
Al ofrecer servicios de consultoría y soluciones energéticas personalizadas, EWH ayuda a hoteles, restaurantes y otras empresas relacionadas con el turismo a reducir su impacto medioambiental y sus costes operativos. Esto no solo beneficia a las propias empresas, sino que también contribuye a la sostenibilidad general de la región de Bad Hindelang, atrayendo a turistas concienciados con el medio ambiente y mejorando la reputación de la comunidad como destino ecológico.

VI. Éxitos y retos: navegar por un panorama energético impulsado por la comunidad
La sólida base comunitaria de EWH y su inquebrantable compromiso con la ciudadanía energética han sido los pilares de su éxito. Los logros de la cooperativa son una prueba del poder de la acción colectiva y el compromiso local:
· Pionera en la producción de energía renovable: el amplio uso que hace EWH de la energía hidroeléctrica local ha reducido significativamente la dependencia de Bad Hindelang de fuentes de energía externas, lo que contribuye a un futuro energético más sostenible para la comunidad.
· Infraestructura energética resiliente: Al dar prioridad a la producción local de energía y a la participación de la comunidad en la toma de decisiones, EWH ha creado una infraestructura energética sólida y resiliente. Esto ha dado lugar a un suministro energético más fiable y seguro para la aldea, incluso ante posibles interrupciones externas de la red eléctrica. La capacidad de la cooperativa para mantener los servicios eléctricos básicos durante un máximo de dos semanas durante los apagones es una prueba de la eficacia de su enfoque impulsado por la comunidad.
· Catalizador económico y defensor de la comunidad: El impacto de EWH va más allá del suministro de energía. La cooperativa es un importante empleador local, que da trabajo a 16 personas en una región que depende en gran medida del turismo. Además, EWH paga impuestos comerciales al municipio, lo que contribuye a la generación de ingresos locales. Los beneficios de la cooperativa se reinvierten en la ampliación de la red, proyectos de energía renovable y diversas iniciativas comunitarias, lo que mejora el bienestar económico y social general de Bad Hindelang.
· Promoción de la independencia energética: El compromiso de EWH con la producción local de energía no solo reduce el impacto medioambiental, sino que también protege a la comunidad de la volatilidad de los mercados energéticos y de las interrupciones del suministro externo. Esta sensación de independencia energética fomenta la autosuficiencia y la resiliencia (véase el glosario) dentro de la comunidad.
· Educación y concienciación: EWH participa activamente en programas educativos de divulgación para concienciar sobre las energías renovables, la eficiencia energética y las ventajas de las soluciones comunitarias. Esto permite a los residentes tomar decisiones informadas sobre su consumo energético y participar activamente en la transición energética.


A pesar de estos éxitos, EWH se enfrenta a retos comunes a muchos proyectos de energía comunitaria (véase el glosario):
· Limitaciones tecnológicas: La disponibilidad limitada de contadores inteligentes y otras tecnologías avanzadas de red puede suponer un obstáculo para la implementación de ciertas soluciones innovadoras, como los programas de monitorización de la energía en tiempo real y de gestión de la demanda (véase el glosario). Sin embargo, el enfoque innovador de EWH y su compromiso de mantenerse a la vanguardia de los avances tecnológicos sugieren que están preparados para adoptar nuevas soluciones a medida que estén disponibles.
· Equilibrar necesidades diversas: Gestionar las demandas energéticas tanto de los residentes como de la industria turística, especialmente durante las temporadas altas, requiere un delicado equilibrio. EWH debe considerar cuidadosamente las necesidades de ambos grupos, al tiempo que se adhiere a sus objetivos medioambientales y de sostenibilidad. Esto requiere un diálogo y una colaboración continuos para garantizar que las soluciones energéticas sean equitativas y beneficien a toda la comunidad.
· Participación sostenida: Involucrar continuamente a todos los miembros y garantizar su participación activa en la toma de decisiones sigue siendo un reto constante, especialmente debido a la baja asistencia a las reuniones anuales. EWH está explorando nuevas formas de fomentar una participación más amplia y garantizar que todas las voces sean escuchadas a la hora de configurar el futuro de la cooperativa.
· Barreras normativas: Navegar por normativas complejas y, en ocasiones, cambiantes puede suponer un obstáculo para las iniciativas energéticas comunitarias. EWH debe mantenerse al día de los cambios normativos y defender políticas que apoyen los proyectos energéticos liderados por la comunidad.


[bookmark: C_|__The_German_Community_Energy_Landsca]C | El panorama energético comunitario en Alemania




El éxito de EWH no es un fenómeno aislado, sino parte de una tendencia más amplia en Alemania. El país cuenta con un próspero panorama energético comunitario, en el que los ciudadanos participan activamente en la transición energética a través de iniciativas como las cooperativas energéticas. Este movimiento se ve impulsado por un entorno normativo favorable, en particular la Ley alemana de energías renovables  (EEG), que ha incentivado la inversión ciudadana en fuentes de energía renovables desde su introducción en 2000.
La mayoría de estos proyectos liderados por la comunidad se centran en la energía solar fotovoltaica y la energía eólica, aprovechando los abundantes recursos renovables de Alemania. Si bien la dependencia principal de EWH de la energía hidroeléctrica la diferencia ligeramente, su estructura cooperativa y su énfasis en la propiedad local se alinean perfectamente con los principios más amplios de la energía comunitaria. Esta diversidad en las fuentes de energía y las estructuras organizativas subraya la adaptabilidad del modelo de energía comunitaria, lo que permite a las diferentes regiones y comunidades adaptar las soluciones a sus necesidades y recursos específicos.
A pesar de estos avances, siguen existiendo retos. Abordar la pobreza energética y garantizar una transición energética justa para todos los ciudadanos son preocupaciones constantes. Si bien la energía comunitaria es prometedora en estos ámbitos, se necesitan más investigaciones y apoyo político para aprovechar plenamente su potencial. De hecho, un estudio reciente (¿En qué medida puede la energía comunitaria mitigar la pobreza energética en Alemania?) ha revelado que, aunque los proyectos de energía comunitaria se han mostrado prometedores para mitigar la pobreza energética mediante descuentos en las tarifas, medidas de eficiencia energética y alivio de la pobreza energética, su impacto sigue siendo limitado debido a factores como el enfoque de los proyectos en la generación de electricidad renovable en lugar de la calefacción, y la necesidad de marcos políticos y mecanismos de apoyo financiero más completos para ampliar su alcance y eficacia.
La experiencia de EWH demuestra que, con un fuerte apoyo de la comunidad, un liderazgo local dedicado y un compromiso con la toma de decisiones democrática, las cooperativas energéticas pueden desempeñar un papel crucial en la creación de un futuro energético más sostenible y equitativo para todos.



















1 La ley entró en vigor el 1 de enero de 2021. Su objetivo es contribuir a que tanto el suministro como el consumo de electricidad sean neutros en carbono antes de 2050. Para ello, la ley especifica el ritmo al que se deben expandir las energías sostenibles, como la eólica y la fotovoltaica, en los próximos años.
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[bookmark: D_|__Conclusion:_A_Legacy_of_Empowerment]D | Conclusión: un legado de empoderamiento y un
plan para el futuro




La comunidad energética Elektrizitätswerke Hindelang (EWH), nacida de una búsqueda centenaria de la independencia energética, es un brillante testimonio del poder transformador de las soluciones impulsadas por la comunidad. El éxito duradero de EWH demuestra que una profunda implicación de la comunidad, junto con el compromiso con la propiedad local y las energías renovables, puede crear un sistema energético resiliente y sostenible.
La combinación única de interacciones personales y mecanismos formales de participación de la cooperativa, como las asambleas anuales y los grupos de trabajo de proyectos, fomenta un auténtico sentido de ciudadanía energética entre sus miembros. Al garantizar que las necesidades y preferencias de la comunidad se tengan activamente en cuenta en la toma de decisiones, EWH no solo ha logrado impresionantes objetivos energéticos, sino que también ha fortalecido el tejido social y el bienestar económico de Bad Hindelang.
Aunque el modelo específico de EWH se adapta al contexto local, sus principios fundamentales ofrecen un modelo a seguir para otras comunidades que desean navegar por el complejo panorama de la transición energética. Al adoptar las tecnologías emergentes y dar prioridad a la participación activa de los ciudadanos, EWH se ha situado a la vanguardia de la innovación, demostrando cómo las iniciativas lideradas por la comunidad pueden configurar un futuro energético más sostenible y empoderado.


La historia de EWH no es solo un éxito local, sino un ejemplo inspirador de cómo las comunidades de todo el mundo pueden tomar las riendas de su destino energético y forjar un camino hacia un futuro más limpio y equitativo.
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        Glosario
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Energía comunitaria
Proyectos energéticos que son propiedad y/o están controlados por un grupo definido dentro de una comunidad (por ejemplo, residentes, empresas, autoridades locales).
Cooperativa
Una empresa u organización propiedad de un grupo de personas y gestionada por ellas para su beneficio mutuo. En el sector energético, las cooperativas suelen centrarse en suministrar electricidad u otros servicios energéticos a sus miembros.
Gestión de la demanda (DSM)
Estrategias utilizadas para gestionar el consumo de energía, a menudo incentivando a los usuarios a trasladar su consumo eléctrico a horas de menor demanda o a reducir la demanda global.
Ciudadanía energética
El concepto de que las personas y las comunidades participen activamente en la transición energética generando, consumiendo y gestionando la energía de forma sostenible y democrática.
Resiliencia energética
La capacidad de una comunidad para mantener un suministro energético fiable ante interrupciones o dificultades (por ejemplo, desastres naturales, fallos en la red eléctrica).
Almacenamiento de energía
Tecnologías que almacenan el exceso de energía para su uso posterior. Los tipos más comunes son las baterías, el almacenamiento hidroeléctrico por bombeo y el almacenamiento térmico.

    Energía hidroeléctrica
Electricidad generada a partir del movimiento del agua.

Sistemas fotovoltaicos (PV)
Sistemas que convierten la luz solar en electricidad mediante paneles solares.
   Prosumidor
Persona física o jurídica que consume y produce energía, a menudo mediante el uso de tecnologías de energía renovable, como los paneles solares.
   Energía renovable
Energía derivada de fuentes que se reponen de forma natural con el tiempo (por ejemplo, solar, eólica, hidráulica, geotérmica, biomasa).
   Red inteligente
Red eléctrica que utiliza tecnología de comunicación digital para supervisar y gestionar el flujo de energía, lo que permite un suministro más eficiente y fiable.
   Contador inteligente
Un contador digital que registra el consumo eléctrico en tiempo real y comunica esos datos tanto al consumidor como al proveedor de energía.
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